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LUGAR: EDIFICIO SAN SEBASTIAN
LOCAL 10 HORA DE FINALIZACION:04 pm

COMITE O GRUPO: CAPACITACIONES GENERALES

- OBJETIVO:

1. Recordar el contenido de las rutas de atencion integral en salud segn los ciclos de vida, haciendo lénfasis en l?s
actividades especificas para cada uno de ellos con relacién al area de medicina general, odontologia, enfermeria,
psicologia y medicina familiar, segun corresponda. . .

2. Revisar el diligenciamiento de datos en los formatos de historias clinicas indicadas para cada ciclo de vida.

3. Resolver dudas e inquietudes con relacion a las rutas de atencion integral en salud.

Generar compromisos relacionados con la prestacion de los servicios en la IPS Salud Integral y consultoria SAS

Rutas de atencion integral en salud (RIAS) segln la resolucion 3280 de 2018.
Laboratorios indicados para cada grupo de edad.

Resolucién de dudas e inquietudes relacionadas con las RIAS.

Condiciones en la prestacion de los servicios de salud en la IPS Salud Integral y Consultoria SAS.
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Se da inicio a las dos sesiones programadas con la exposicion de las rutas de atencion integral en salud (RIAS) por cada

ciclo de vida a cargo de la jefe de enfermeria asistencial Carol Tatiana Castellanos y como apoyo la jefe Yesika Higuera, a ‘
través de una presentacion; se especifican los laboratorios a indicar en cada uno de ellos como parte de los tamizajes f
establecidos en la actualidad y las actividades indicadas para cada area (medicina general, enfermeria, odontologia, |

psicologia, medicina familiar segan corresponda). Se abre sesion de preguntas y resolucion de las mismas.

Adicionalmente se da a conocer a todo el grupo de trabajo la continuidad de las metas con relacion a las rutas de atencién
integral en salud y la forma adecuada de reportarlas.

Se continGa con la revisién de formatos de historias clinicas indicadas para cada ciclo de vida con el fin de diligenciarlas
adecuadamente, evitando dejar espacios en blanco y garantizar de esta forma una valoracién completa del paciente. Se
exponen formatos en blanco de primera infancia, infancia, adolescencia, juventud, adultez y vejez.

Como tema de cierre de la reunion, se expone por parte de la coordinadora asistencial (jefe de enfermeria Yesika Higuera)
el Iema_ para el nuevo afio laboral “Respeto y cumplimiento del tiempo para cada consulta”, haciendo énfasis en la
puntualidad al llamado de los pacientes, estableciendo como tiempo de espera maximo de los pacientes después de la hora

agendada sera de 10 rninutos, exceptuando el area de odontologia, teniendo en cuenta que cada consulta consta de 20
minutos, por lo cual el tiempo de espera del paciente sera de 5 minutos.

Se indica la continuidad de los programas de pacientes crénicos y nefroproteccion con mayor participacién por parte del

a'ﬁrea de nl{trlcmn’, psicologia y mec.iicina familiar, ademas de la estructuracion del programa de Salud Mental dirigido por el
area de psicologia con sus respectivas valoraciones.
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de odontologia 5 minutos por el tiempo de la consulta.

Hacer entrega del resumen éémpleto de las rutas integrales en salud a todos los
en la [PS Salud Integral y Consultorfa SAS al finalizar el mes de febrero.

Exponer los programas de pacientes cronicos y nefroproteccion al finalizar e

Tiempo de espera del usuario por parte del profesional después de la hora asignada se
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ACUERDOS Y COMPROMISOS

profesionales y auxiliares qﬂéﬁlﬁa:boran

| mes de junio

Puntualidad en la hora de llamado del paciente a la consulta

ra de 10 minutos, para el caso
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