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7 ACTA CODIGO:GC-F-13
IFPS BALUD INTEORAL Y
CONBULTORIA sas

FECHA:11/04/2019

FECHA: 24 DE FEBRERO DE 2022

HORA DE INICIO: 08 am
ACTA No. 319

LUGAR: EDIFICIO SAN SEBASTIAN LOCAL 10
HORA DE FINALIZACION: 09 am

COMITE O GRUPO: PAMEC

OBJETIVO:

Realizar la capacitacion de las actividades de PAMEC programadas para el mes de febrero

TEMAS

Estrategia para dar a conocer a los usuarios sus derechos y deberes

Realizacion y socializacién del cronograma para el paquete instruccionales 2022

Documentar, realizar y socializar el procedimiento de implementacién de la ruta cardiovascular
Documentar, Socializar y evaluar la visién de la IPS

DESARROLLO DE LA REUNION

Se jnicia Ja reunion,dando.a,conocer el YIDEO. CONOCIENDO MIS DEBERES Y.DERECHOS COMO USUARIO; el cual serrealizécomo

s AL

estrategia para que los,usuarios puedan conocer sus dérechos y deberes
Se realiza la soclalizacién y evaluacidn de cada uno de los paquetes de prdcticas seguras.
Se da conocer la plataforma estratégica de la IPS y su visién.

Por Gltimo se socializa el procedimiento de implementacién de la ruta cardiovascular y se realiza implementacién y evaluacién a los
trabajadores de la IPS

ACUERDOS Y COMPROMISOS

Seguir participando de forma activa en la realizacién de las actividades programadas para cada uno de los estandares del PAMEC
vigencia 2022
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/ ACTA CODIGO:GC-F-13

IPS SALUID INTHORAL Y
CONSUILTORIA sas

FECHA:11/04/2019

FECHA: 27/09/2022

HORA DE INICIO: 2 pm
ACTA No. 395

LUGAR: EDIFICIO SAN SEBASTIAN LOCAL 10
HORA DE FINALIZACION: 3 pm

COMITE O GRUPO: PAMEC

OBJETIVO:

Realizar |a capacitacién de las actividades de PAMEC programadas para el mes de Septiembre 2022

TEMAS

Evaluacién video de deberes y derechos de los usuarios
Revision de realizacion del curso de atencién al usuario
Caracterizacion de la EAPB

Evaluacion modelo atencién en salud

Video plataforma estratégica y modelo de atencién
Documentar programa desarrolla de lideres

Plan de contingencla para el manejo de la historia clinica

DESARROLLO DE LA REUNION

Se inicia la reunién dando a conocer la evaluacién de derechos y deberes realizadas a los usuarios se evidencia que solo 12 usuarios
respondieron la encuesta,

Se evidencla que la auxiliar Sonia Vargas se encuentra realizando el curso de atencidn al usuario con el Sena.

Se revisa video de la plataforma estrategla y modelo de atencién en salud evidenclando que se reproduce de forma muy rdpida por lo
que se deberad realizar el ajuste respectivo, se soclaliza y evalia

Se revisan documentacién sobre cémo desarrollar un programa de lideres dentro de la Institucién.

Se actualiza manual de historias clinicas con la actualizacién del plan de conting2ncia se soclalizay evalua

Por ultimo se resuelven dudas en los participantes

ACUERDQS Y COMPROMISOS

Seguir participando de forma activa en la realizacién de las actividades programadas para cada uno de los estandares del PAMEC
vigencia 2022

FIRMA ASISTENTES
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' IPS SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA SAS
A
\Y} EVALUACION DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS

» ARIO 2022
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Objetivo: Evaluar el conocimiento de las personas que utilizan los servicios ofertados porla IPS
SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA S.A.S, respeclo a sus deberes y derechos como usuarios

1. ESCRIBA 5 DERECHOS QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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2. ESCRIBA 5 DEBERES QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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IPS SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA SAS
M“/ EVALUACION DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS
ANO 2022
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Objetivo: Evaluar el conocimiento de las personas que utilizan los servicios ofertados por la IPS
SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA S.A.S, respecto a sus deberes y derechos como usuarios

1. ESCRIBA 5 DERECHOS QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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2. ESCRIBA 5 DEBERES QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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Objetivo: Evaluar el conocimiento de las personas que utilizan los servicios ofertados porla IPS
SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA S.A.S, respecto a sus deberes y derechos como usuarios

1. ESCRIBA 5 DERECHOS QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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2. ESCRIBA 5 DEBERES QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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IPS SALUD INTEGIAL Y CONSULTORIA SAS
Y EVALUACION DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS
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Objetivo: Evaluar el conocimiento de las personas que utilizan los servicios ofertados porla IPS
SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA S.A.S, respecto a sus deberes y derechos como usuarios

®

1. ESCRIBA 5 DERECHOS QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS

—Reaby ondverdo chigne 4 con vespedo

..P\\@C\\on on Sew o d@ CQ\\dQ(;\ /

_pmaniener \a conriclenaa | cladd

— Peaby  INFoymuicv oPlimg G ovoyiunc.
- Rve C-l\\’tmv QUQ)C()’. leclamey Y Su\c_j@rQ\f\c \Q\

a
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IPS SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA SAS
\l EVALUACION DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS
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Objetivo: Evaluar el conocimiento de las personas que utilizan los servicios ofertados por la IPS
SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA 5.A.5, respecto a sus deberes y derechos como usuarios

1. ESCRIBA 5 DERECHOS QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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2. ESCRIBA 5 DEBERES QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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IPS SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA SAS
~ EVALUACION DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS
ANO 2022
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Objetivo: Evaluar el conocimiento de las personas que ultilizan los servicios oferlados porla IPS
SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA S.A.S, respeclo a sus deberes y derechos como usuarios

1. ESCRIBA 5 DERECHOS QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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2. ESCRIBA 5 DEBERES QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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]
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Objetivo: Evaluar el conocimiento de las personas que utilizan los servicios ofertados porla IPS
SALUD INTEGRALY CONSULTORIA S.A.S, respecto a sus deberes y derechos como usuarios

1. ESCRIBA 5 DERECHOS QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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2. ESCRIBA 5 DEBERES QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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IPS SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA SAS

~ EVALUACION DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS
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Objetivo: Evaluar el conocimiento de las personas que utilizan los servicios ofertados porla IPS
SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA S.A S, respecto a sus deberes y derechos como usuarios

1. ESCRIBA 5 DERECHOS QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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2. ESCRIBA 5 DEBERES QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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Objelivo: Evaluar el conocimiento de las personas que ultilizan los servicios ofertados por la 1PS
SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA S.A.S, respecto a sus deberes y derechos como usuarios

1. ESCRIBA 5 DERECHOS QUE TIENE COMO USUARIQS EN LA IPS
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2. ESCRIBA 5 DEBERES QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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IPS SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA SAS
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Objetivo: Evaluar el conocimiento de las personas que utilizan los servicios ofertados porla IPS
SALUD INTEGRAL Y CONSULTORIA S.A.S, respecto a sus deberes y derechos como usuarios

1. ESCRIBA S DERECHOS QUE TIENE COMO USUARIOS EN LA IPS
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